
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

মািলেকর িনকট দাবী/অӂেযাগ 
◊ ি͏তীয় অΒােয়র অধীন চা̲ির 

শতȟাবলী সংɈাˉ [ধারা ৩৩] 
◊ দশম অΒােয়র মҟির ও উহার 
পিরেশাধ সংɈাˉ [িবিধ ১১৩(১)] 

 

ɢম আদালেত 
অিভেযাগ দািখল 

ǯজলা িলΌাল এইড অিফস অথবা  
ɢিমক আইন সহায়তা ǯসল এ আেবদন 

◊ িবেরাধ িন̑িʯর উেΑাগ Ɋহণ; 
◊ ɢিমকেদর পেɻ ɢম আদালেত মামলা পিরচালনা; 
◊ আইনগত সহায়তা ɛদান ɛিবধানমালা, ২০১৫ এর  
িবধান অӂসাের মামলার আӂষিʊক Εয় বহন।  

 

মহাপিরদশ ȟক/উপ-মহাপিরদশ ȟক/ǯহ˾ 
লাইন ১৬৩৫৭ এ আেবদন/অিভেযাগ 

◊ অӂসːান ও তদˉ ͏ারা আইন অӂযায়ী Εব̝া 
Ɋহেণর িনেদ ȟশ ɛদান [ধারা ৩১৯, িবিধ ৩৫১] 
◊ মҟির সংɈাˉ িবষেয়র িবেরাধ িন̑িʯর আেবদন 
আেপােষ মΒ̝তার মাΒেম িন̑িʯ [ধারা ১২৪(ক)] 

ɢিমক িনেজ অথবা ӓত ɢিমেকর ǯপাΜ বা 
উʯরািধকারী / আইনজীবী / ǯɑড ইউিনয়েনর 
ɛিতিনিধ কҸȟক বেকয়া মҟির ও Ҽঘ ȟটনায় 
ɻিতӆরণ / ӓҶɇজিনত ɻিতӆরণ পাওয়ার জΓ 
সরাসির ɢম আদালেত অিভেযাগ।  
[Ӡɖ : ধারা ১৩২ এবং িবিধ  ১২০ ও ২০৫(২) / 
ধারা ১৬৬, ১৬৮ এবং িবিধ ১৩৯(১), ২০৫(৩)] 

মািলেকর িসʺােˉ অসͤ̌ হইেল 

 

বাংলােদশ ɢম আইন, ২০০৬ এবং বাংলােদশ ɢম িবিধমালা, ২০১৫ অӂযায়ী 
ɢিমকগেণর অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝ার ɛবাহিচɖ (Flow Chart) 

ɢম আপীল ɑাইӋɇনােল 
আপীল আেবদন 

ɢম আদালেতর 
রােয় অসͤ̌ হইেল 

িন̑িʯ না হইেল, ɢম আদালেত অিভেযাগ 
দািখেলর ӆেব ȟ ɢিমক ইʑা ǯপাষণ করেল 
 

 



বাংলােদশ ɢম আইন, ২০০৬ ও ত͏ীয় িবিধমালা অӂযায়ী ɢিমকগেণর অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

মািলেকর িনকট অӂেযাগ 

 ɢম আইেনর ি͏তীয় অΒােয়র অধীন ǯকান িবষয়, যথা—ǯল-অফ, ছϲটাই, িডসচাজȟ, বরখা̜, অপসারণ অথবা অΓ 
ǯকান কারেণ চা̲রীর অবসান হইয়ােছ এͱপ ɢিমকসহ ǯয ǯকান ɢিমেকর অিভেযাগ থািকেল কারণ অবিহত হইবার 
িɖশ িদেনর মেΒ মািলেকর িনকট অӂেযাগ জানাইেবন [ধারা ৩৩(১)]। মািলক অӂেযাগ পাইবার িɖশ িদেনর মেΒ 
সংি̈̌ ɢিমকেক ʹনানীর ӟেযাগ িদয়া িলিখতভােব িসʺাˉ জানাইেবন [ধারা ৩৩(২)]। মািলক িসʺাˉ িদেত Εথ ȟ 
হইেল, অথবা সংি̈̌ ɢিমক যিদ উɳͱপ িসʺােˉ অসˉ̌ হন, িɖশ িদেনর মেΒ অথবা ǯɻɖমত, মািলেকর িসʺােˉর 
তািরখ হইেত িɖশ িদেনর মেΒ ɢম আদালেত িলিখতভােব অিভেযাগ ǯপশ কিরেত পািরেবন [ধারা ৩৩(৩)]৷  

 ɢম আইেনর দশম অΒােয়র অধীন ɛাΔ মҟির ও অΓাΓ পাওনািদ ǯব-আইিনভােব কতȟন বা অӂͱপ কারেণ উিʰত 
দািব স˫েকȟ ɢিমক অথবা ɢিমেকর পেɻ ɻমতাɛা˖ ɛিতিনিধ মািলেকর িনকট িলিখতভােব অবিহত কিরেবন [িবিধ 
১১৩(১)]; মািলক দািব ɛাি˖র পর ১০ িদেনর মেΒ িন̑িʯর কায ȟকর Εব̝া Ɋহণ কিরেবন [িবিধ ১১৩(২)]। মািলক 
িসʺাˉ ɛদােন Εথ ȟ হইেল অথবা দািব ǯপশকারী পɻ ǯকান িসʺােˉ অসͤ̌ হইেল, িবেরাধীয় িবষয়ɪ ধারা ১২৪(ক) 
অӂযায়ী আেপােষ িন̑িʯর লেɻɇ কলকারখানা ও ɛিত̎ান পিরদশ ȟন অিধদ˖র এর মহাপিরদশ ȟক অথবা ɻমতাɛা˖ 
কম ȟকতȟা/উপ-মহাপিরদশ ȟক এর িনকট িলিখতভােব আেবদন কিরেত পািরেবন। 

মহাপিরদশ ȟক অথবা ɻমতাɛা˖ কম ȟকতȟার িনকট আেবদন/অিভেযাগ দািখল 
(ɢিমক ǯহ˾ লাইন ১৬৩৫৭ এ দািব/অিভেযাগ ǯপশ) 

মҟিরসহ অΓাΓ পাওনািদ সংɈাˉ আেবদন িন̑িʯ আইন ও িবিধ িনধ ȟািরত অিধকার বʙনায় অিভেযাগ িন̑িʯ 
ɢম আইেনর দশম অΒােয়র অধীন মҟিরসহ অΓাΓ 
পাওনািদ স˫েকȟ দািবর আেবদন পাওয়ার সেব ȟাʎ ২০ 
কম ȟিদবেসর মেΒ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা/পিরদশ ȟক সকল 
পেɻর সােথ মΒ̝তা ǰবঠেক আেপাষ মীমাংসার মাΒেম 
িন̑িʯর উেΑাগ Ɋহণ করা হয় [ধারা ১২৪)ক)]।  
এ সংɈাαত ǰবঠেক সংি̈̌ সকল পেɻর উপি̝িত 
বাΒতাӒলক [িবিধ ১১৩(১০)]। 
ɢম আদালত এইͱপ মামলার িবচারকােল মΒ̝তাকারীর 
িসʺাˉ িবেবচনায় িনেবন [ধারা ১২৪(৬)]  

আইন ও িবিধ িনধ ȟািরত অিধকার স˫েকȟ অিভেযাগ পাওয়ার 
সেব ȟাʎ ১০ কম ȟিদবেসর মেΒ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা/পিরদশ ȟক 
সেরজিমেন পিরদশ ȟেনর মাΒেম অӂসːান ও তদˉ স˫াদন 
এবং আইন অӂযায়ী Εব̝া Ɋহেণর জΓ সংি̈̌ পɻেক িনেদ ȟশ 
ɛদান কিরেবন। [ধারা ৩১৯, িবিধ ৩৫১]। পিরচয় ǯগাপেন 
অিভেযাগ ɛাি˖র পর Εব̝া ǯনওয়ার ǯɻেɖ সেরজিমেন 
পিরদশ ȟেনর মাΒেম আইনাӂগ অিধকার ɛিত̎ার উেΑাগ ǯনওয়া 
হয়। দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা/পিরদশ ȟক ɛেয়াজেন ɢম আদালেত 
অিভেযাগ ǯপশ কিরেবন [িবিধ ৩৫১(১)(ক)(গ)] 
 

 

ɢম আদালেত অিভেযাগ দািখল 
মািলেকর িনকট অিভেযাগ দািখেলর পর সেˉাষজনক ɛিতকার না পাইেল সংЀˡ ɢিমক সরাসির ɢম আদালেত অিভেযাগ 
দােয়র কিরেত পািরেবন। সংЀˡ ɢিমক, আইনসʊত ɛিতিনিধ অথবা পিরদশ ȟক কҸȟক ɢম আদালেত অিভেযাগ দািখেলর 
িনধ ȟািরত ফরম রেয়েছ [ফরম নং ১৪, ৪৪, ৪৪(ক), ৪৪(খ), ৪৮, ৪৮(ক), ৪৮(খ), ৬৬]। ɢম আদালেতর িসʺােˉ ǯকান পɻ 
অসͤ̌ হইেল ǯসই পɻ ɢম আপীল ɑাইӋɇনােল আপীল আেবদন দািখল কিরেত পািরেবন। 

ǯজলা িলΌাল এইড অিফস / ɢিমক আইন সহায়তা ǯসল - এ আেবদন 
সংЀˡ ɢিমক ইʑা কিরেল ɢম আদালেত দার̝ হওয়ার ӆেব ȟ আইন, িবচার ও সংসদ িবষয়ক মˈণালেয়র অধীন জাতীয় 
আইনগত সহায়তা ɛদান সং̝ার উপের বিণ ȟত অিফস সӒেহ িবনাӒেΙ আইনগত পরামশ ȟ ও সহায়তা Ɋহেণর আেবদন কিরেত 
পািরেবন। িলΌাল এইড অিফস/ǯসল এর দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা মািলক ও ɢিমকেদর মেΒ িবেরাধ িন̑িʯর উেΑাগ Ɋহণ 
কিরেবন। এছাড়াও ɛেয়াজেন ɢিমকেদর পেɻ ɢম আদালেত মামলা পিরচালনায় সহায়তা ɛদান এবং ɛিবধানমালার িবধান 
অӂসাের মামলার আӂষিʊক Εয় বহন কিরয়া থােকন। িলΌাল এইড জাতীয় ǯহ˾লাইন ১৬৪৩০।  



 

িবষয় : বাংলােদশ ɢম আইন, ২০০৬ এর ১২৪(ক) ধারা অӂযায়ী অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া স˫েকȟ 
 

ǯকান ɢিমক বাংলােদশ ɢম আইন, ২০০৬ এর দশম অΒােয়র অধীন িবষয়, ɛাΔ মҟির ও অΓাΓ পাওনািদ ǯবআইিনভােব কতȟন বা 
অӂͱপ কারেণ উিʰত দািব স˫েকȟ ɢিমক অথবা ɢিমেকর পেɻ ɻমতাɛা˖ ɛিতিনিধ সংি̈̌ কারখানা/ɛিত̎ােনর মািলেকর িনকট 
দািবনামা ǯপশ কিরেত পািরেবন [িবিধ ১১৩(১)]। সংি̈̌ মািলক িবেরাধীয় িবষয়ɪ িবিধ ১১৩(২) অӂযায়ী দািবনামা ɛাি˖র পর ১০ 
িদেনর মেΒ িন̑িʯর কায ȟকর Εব̝া Ɋহণ না কিরেল অথবা সেˉাষজনক ɛিতকার না কিরেল দাবীকারী ɢিমক ɢম আদালেত 
অিভেযাগ দািখল কিরবার ӆেব ȟ আেপােষ িন̑িʯর লেɻɇ ১২৪(ক) ধারার অধীন কলকারখানা ও ɛিত̎ান পিরদশ ȟন অিধদ˖েরর 
মহাপিরদশ ȟক অথবা ɻমতাɛা˖ কম ȟকতȟা/উপ-মহাপিরদশ ȟেকর িনকট িলিখতভােব আেবদন কিরেত পািরেবন। এই ͱপ আেবদেন 

ʗাতΕ সাধারণ িবষয়াবলী িনে˨ ǯদওয়া হইল—   

(ক) আেবদন দািখেলর জΓ ɢিমেকর নাম, ɬকানা, ǯযাগােযাগ নͯর, চা̲রীেত ǯযাগদােনর তািরখ/চা̲রীকাল, Ӓল 
মҟরী/মািসক ǯমাট মҟরী, পদবী/কােজর ধরণ ইতɇািদ তΐসহ অিভেযােগর িববরণ িলিখতভােব ɛদান কিরেত হইেব।  

(খ) আেবদেনর সােথ সংӔিɳেত দাবীর অӂ̳েল িনেয়াগপɖ/ɛিত̎ােনর পিরচয়পɖ/মҟির ি̥েপর ফেটাকিপ এবং 
মািলক/কҸȟপেɻর িনকট ǯɛিরত অӂেযাগপেɖর ফেটাকিপ (যিদ থােক) সংেযাজন আবΚক।  

(গ) ɢিমেকর িনকট হইেত আেবদন পাওয়ার সেব ȟাʎ ২০ িদেনর মেΒ উʰািপত দাবী িন̑িʯর জΓ দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা/পিরদশ ȟক সংি̈̌ মািলক বা কҸȟপেɻর সােথ আলাপ-আেলাচনা িকংবা আেপাষ মীমাংসা ǰবঠেকর মাΒেম িন̑িʯ 
কিরবার কায ȟɈম Ɋহণ কিরেবন [ধারা ১২৪(ক)(২)]।  

(ঘ) আেপাষ মীমাংসা ǰবঠেক সংি̈̌ সকল পেɻর উপি̝িত বাΒতাӒলক [িবিধ ১১৩(১০)]।  

(ঙ) উʰািপত িবেরাধীয় িবষয় িন̑িʯকে˾ দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা/পিরদশ ȟক মΒ̝তাকারী িহেসেব সংি̈̌ পɻেদর ʹনানী 
Ɋহণ ও কাগজপɖািদ (যিদ থােক) পয ȟােলাচনােˉ িলিখতভােব িসʺাˉ ɛদান কিরেবন [ধারা ১২৪(ক)(৫)]।  

(চ) Ғহীত িসʺাˉ পɻেদর জΓ ɛিতপালন বাΒতাӒলক [ধারা ১২৪(ক)(৪)]। ɢম আদালত এইͱপ মামলার িবচারকােল 
মΒ̝তাকারীর িসʺাˉ িবেবচনায় িনেবন [ধারা ১২৪(ক)(৬)]  

২। ɢম আইেনর দশম অΒায় Εতীত আইেনর অΓাΓ অΒায় ও ɢম িবিধমালা ͏ারা িনি̃ত করা ǯকান অিধকার লʌেনর 
িবষেয় ǯকান পɻ হইেত অিভেযাগ পাওয়া ǯগেল ধারা ৩১৯ এবং িবিধ ৩৫১ অӂসাের দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা/পিরদশ ȟক 
ɛেয়াজনীয় অӂসːান ও তদˉ ͏ারা আইন অӂযায়ী Εব̝া Ɋহেণর জΓ সংি̈̌ পɻেক িনেদ ȟশ ɛদান কিরেবন। দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟা/পিরদশ ȟক ɛেয়াজেন ɢম আদালেত অিভেযাগ ǯপশ কিরেত পািরেবন [িবিধ ৩৫১(১)(ক)(গ)]।  
 
৩। ɢম আইন স˫েকȟ জানার ɛেয়াজেন অথবা অিভেযাগ জানাইেত ɢিমক ǯহ˾ লাইন ১৬৩৫৭ (ǯটাল িɜ) নͯের ǯযাগােযাগ 
করা যাইেত পাের। এছাড়াও িসেলট এবং ӟনামগʛ ǯজলাধীন ǯয ǯকান ɢিমক ০১৩১২২-১৬৩৫৭ (সবসময়) নͯের 
ǯযাগােযােগর মাΒেম অিভেযাগ জানাইেত পািরেবন। অӂেরােধ পিরচয় ǯগাপন রাখা হয়।   
 

::::: ɛচাের :::::: 
উপ-মহাপিরদশ ȟক 

কলকারখানা ও ɛিত̎ান পিরদশ ȟন অিধদ˖র (DIFE) 
উপ-মহাপিরদশ ȟেকর কায ȟালয়, িসেলট 

বাড়ী নং ১২/১, সড়ক নং ৭, ˣক এ, শাহজালাল উপশহর, িসেলট 
 ǯফান : ০৮২১-৭৬১২১৩, ই-ǯমইল : dig.sylhet.bd@gmail.com  

ɢিমক ǯহ˾লাইন : ১৬৩৫৭ (ǯটাল িɜ), ০১৩১২২-১৬৩৫৭ (সবসময়) 
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