
সিটিজেন চার্ টার ম াজরলগঞ্জ উপজেলা, বাজগরহার্ । 

ক্র নং মিবার না  প্রজয়ােনীয় 

িজব টাচ্চ ি য় 

 (ঘন্টা/সিন/ াি) 

প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র কাগেপত্র/আজবিন 

ফর  প্রাসির স্থান 

মিবামূল্য 

পসরজ াধ পদ্ধসি 

( যসি থাজক) 

 াখার না িহ িাসয়ত্বপ্রাি ক কটিটা 

( ক কিটার পিবী, রু  নম্বর, 

বাংলাজিজ র মকাড,মেলা ও 

উপজেলা মকাডিহ 

মর্সলজফান/ম াবাইল নম্বর, ই-ম ইল 

ঠিকানা ) 

উর্ধ্টিন অসফিাজরর পিবী 

(ক কিটার পিবী, রু  

নম্বর, বাংলাজিজ র 

মকাড,মেলা ও উপজেলা 

মকাডিহ 

মর্সলজফান/ম াবাইল নম্বর, 

ই-ম ইল ঠিকানা ) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

০১ কৃসি খািেস  বজদাবস্ত প্রিান ৪৫(পয়িাসি  

কাযসিবি 

উপজেলা ভূস  অপফি মথজক প্রাি বজদাবস্ত মকাি 

নসথ যাজি থাকজব –  

১ ) আজবিনকারীর স্বা ী/স্ত্রীর মযৌথ ছসবিহ 

পূরণকৃি এবং স্বাক্ষসরি আজবিন ১ কসপ; 

২ ) আজবিনকারী ভূস হীন  জ ট মচয়ারম্যান/ম য়র 

এর প্রিযয়জনর মূল/িিযাসয়ি ফজর্াকসপ-০১কসপ ; 

৩) আজবিনকারীর স্বা ী/স্ত্রীর োিীয় পসরচয়পজত্রর 

িিযাসয়ি ফজর্াকসপ- ১কসপ ; 

৪) ভূস হীন সহজিজব উপজেলা কৃসি খাি েস র 

বজদাবস্ত কস টির সুপাসর /িভার কায টসববরণীর 

ফজর্াকসপ ; 

০৫ ) মেচ ম্যাপ । 

উপজেলা ভূস  

অসফি 

 

অসফজির েন্য 

প্রজযােয নয়/সি 

িহকারী কস  নার (ভূস  ) এর 

কায টালয়, ম াজরলগঞ্জ, 

বাজগরহার্ 

01322884193 

মেলা প্র ািক, বাজগরহার্  

+ ৮৮০৪৬৮-৬২৫১৫ 

+ ৮৮০১৭২০-৪৬০৪০৬ 

ই-ম ইল :  

০২ প্রয়াি মুসিজযাদ্ধাজির িাফন 

খরচ প্রিান 

০১কাযসিবি উপজেলা সনব টাহী অসফিার/গাড অব অনার 

প্রিানকারী অসফিার একটি স্থানীয়ভাজব 

তিসর/ছাপাজনা ফাঁকা আজবিন ফর  

উপজেলা সনব টাহী 

অসফি 

 ( িািাকাগজে 

আজবিন 

সবনামূজল্য 
উপজেলা সনব টাহী অসফিার  

01322884187 
ঐ 

০৩ অস্বচ্ছল মুসিজযাদ্ধাজির কন্যা 

িন্তাজনর সববাহ বাবি, ঘর 

সন টাণ/ম রা ি , 

সচসকৎিািংক্রান্ত/এবং 

িন্তানজির মলখাপড়া বাবি 

বাসি টক অনুিান 

১ কায 

সিবি 

িািাকাগজে আজবিন 

ঐ সবনামূজল্য ঐ ঐ 

০৪ েন্মসনবন্ধন িংজ াধজনর 

আজবিন মেলায় মপ্ররণ 

১ কাযসিবি সনধ টাসরি আজবিন ফর  িংসিস্ট 

মপৌরিভা/ইউসনয়ন 

সডসের্াল মিন্টার 

সবনামূজল্য ঐ ঐ 

০৫ ৬ াি মথজক ২বছর বয়িী 

স শুজির েন্মসনবন্ধন এর 

অনু সি প্রিান 

১ কাযসিবি সনধ টাসরি আজবিন ফর  িংসিস্ট 

মপৌরিভা/ইউসনয়ন 

সডসের্াল মিন্টার 

সবনামূজল্য ঐ ঐ 



০৬ োিীয় গ্রহ্নজকন্দ্র মথজক 

মবিরকারী প্রহ্নাগারিমূজহ 

বইপ্রাসির আজবিন সুপাসর িহ 

অগ্রায়ণ 

১ কাযসিবি োিীয় গ্রহ্নজকন্দ্র মথজক িরবরাহকৃি আজবিন ফর   োিীয় গ্রহ্নজকন্দ্র, 

িংস্কৃসি সবিয়ক 

 ন্ত্রণালয় ৫/সি 

বঙ্গবন্ধু এসভসনউ, 

ঢাকা-১০০০ 

সবনামূজল্য ঐ ঐ 

০৭ োিীয় গ্রহ্নজকন্দ্র মথজক 

মবিরকারী প্রহ্নাগারিমূজহ 

বরাদ্ধকৃি বইগ্রহণ সবিজয় 

সুপাসর  প্রিান  

১ কাযসিবি োিীয় গ্রহ্নজকন্দ্র মথজক িরবরাহকৃি আজবিন ফর   োিীয় গ্রহ্নজকন্দ্র, 

িংস্কৃসি সবিয়ক 

 ন্ত্রণালয় ৫/সি 

বঙ্গবন্ধু এসভসনউ, 

ঢাকা-১০০০ 

সবনামূজল্য ঐ ঐ 

৮ িরকারী িংস্থা/িিজরর 

অনুকূজল অকৃসি খািেস  

বজদাবস্তর প্রস্তাব মেলা 

প্র ািক বরাবর মপ্ররণ 

০৩কাযসিবি ক) উপজেলা ভূস  অসফি মথজক িহকাসর 

কস  নার ( ভূস ) বজদাবস্ত নসথসৃেন কজর মপ্ররণ 

করজবন ; 

খ)  ন্ত্রণালজয়র প্র 

 ািসনক অনুজ ািনিহ প্রিযা ী িংস্থার পূলণকৃি 

আজবিন ; 

গ) খসিয়াজনর কসপ ; 

ঘ) প্রস্তাসবি িাগ/িাগিমূজহর েস জক রসিনকাসল 

সিজয় সচসহ্নি করজি হজব; 

ি)মেিম্যাপভূি িকলিাজগর েস র বিট ান মেসণ, 

বিট ান ব্যবহার ও েস র পসর ান উজিখ করজি 

হজব ; 

চ) িাবজরসটার অসফি মথজক প্রাি গড়মূজল্যর 

িাসলকা 

উপজেলা ভূস  

অসফি 

 

এঅসফজির েন্য 

প্রজযােয নয়/সি 

িহকারী কস  নার (ভূস  ) এর 

কায টালয়, ম াজরলগঞ্জ, 

বাজগরহার্ 

01322884193 

মেলা প্র ািক, বাজগরহার্  

+ ৮৮০৪৬৮-৬২৫১৫ 

+ ৮৮০১৭২০-৪৬০৪০৬ 

ই-ম ইল :  

০৯ অসপ টিিম্পসির ইোরা নবায়ন ২কাযসিবি ১ ) িহকাসর কস  নার ( ভূস )’র সুসনসি টট 

প্রস্তাবিহ মকি নসথোি থাকজব ; 

২) ইোরা নবায়নকরীর িািাকাগজে আজবিন  

৩ ) পূজব ট মনওয়া সডসিআর এর ফজর্াকসপ 

উপজেলা ভূস  

অসফি 

 

নসথ অনুজ ািন 

কজর িহকারী 

কস  নার ( 

ভূস ) বরাবজর 

মপ্ররণ করার 

পজর নবায়ন সফ 

সডসিআর এর 

 াধ্যজ  ে া 

সিজি হজব ; 

ঐ ঐ 

১০ প্রধান ন্ত্রীর ত্রাণ ও কল্যাণ 

িহসবল হজি প্রিি অনুিাজনর 

মচক উপকারজভাগীজির 

অনুকূজল সবিরন 

৩ কায টসিবি োিীয় পসরচয়পজত্রর ০১ কসপ িিযাসয়ি ফজর্াকসপ উপজেলা সনব টাহী 

অসফি 
সবনামূজল্য 

উপজেলা সনব টাহী অসফিার  

01322884187 
ঐ 



১১ ধ   ন্ত্রণালয় হজি 

 িসেি/ সদর এর অনুকূজল 

প্রাি বরাদ্ধ সবিরণ 

৩ কাযসিবি ১) িংসিস্ট  িসেি/ সদর কস টির 

িভাপসি/মিজক্রর্াসরর োিীয় পসরচয় পজত্রর 

০১কসপ িিযাসয়ি ফজর্াকসপ; 

২) প্রসিষ্ঠাজনর অসস্তত্ব িংক্রান্ত মচয়ারম্যান কর্তটক 

প্রিযয়ন পত্র; 

৩) বরাদ্ধ উজিালন িংক্রান্ত িভার কায টসববরনীর 

ফজর্াকসপ । 

( মকান আজবিজনর প্রজয়ােন নাই ) 

উপজেলা সনব টাহী 

অসফি 

সবনামূজল্য ঐ ঐ 

১২ এনসেও কায টক্র  িম্পৃিকরণ 

প্রিযয়ন 

১০ কায সিবি  এনসেও সবিয়ক ব্যযজরা কর্তটক প্রণীি সনধ টাসরি 

ফজ ট আজবিন ; 

এনসেও সবিয়ক 

ব্যযজরা , 

আগারগাও,ঢাকা; 

সবনামূজল্য ঐ ঐ 

১৩ িংস্কৃসি সবিয়ক  ন্ত্রণালয় হজি 

অনুিান প্রাসির আজবিন 

অগ্রগা ীকরণ 

২ ঘন্টা িংস্কৃসি সবিয়ক  ন্ত্রণালয় হজি প্রনীি অনুিান 

ফর  

ভবন ৬(১১) িলা, 

বাংলাজি  

িসচবালয়, ঢাকা 

সবনামূজল্য ঐ ঐ 

১৪ স ক্ষা প্রসিষ্ঠাজনর ম্যাজনসেং 

কস টি গঠজনর েন্য সপ্রোইসডং 

অসফিার সনজয়াগ 

২ঘন্টা স্কুজলর প্যাজড প্রধান স ক্ষক/স সক্ষকারআজবিন 

এবং পূব টবসিট কস টি গঠন ও ম য়াজির কাগজের 

িিযাসয়ি কসপ ; 

িংসিট প্রসিষ্ঠাজন 

সবনামূজল্য ঐ ঐ 

১৫ স ক্ষা প্রসিষ্ঠাজনর এডহক 

ম্যাজনসেং কস টি গঠজনর েন্য 

অসভভাবক িিস্য  জনানায়ন 

২ঘন্টা স্কুজলর প্যাজড প্রধান স ক্ষক/স সক্ষকারআজবিন 

এবং প্রস্তাসবি ৩েন অসভভাবজকর নাজ র 

িাসলকা; 

িংসিট প্রসিষ্ঠাজন 

সবনামূজল্য ঐ ঐ 

১৬ স ক্ষা প্রসিষ্ঠাজনর স ক্ষাথীজির 

বনজভােজন বা স্টাসডট্যযজর 

গ জনর অনু সি প্রিান 

২ঘন্টা ১.স্কুজলর প্যাজড প্রধান স ক্ষক/স সক্ষকারআজবিন; 

২.ব্যবহৃি গাসড়র সফর্জনি ; 

৩. গাসড়চালজকর ড্রাইসভং লাইজিন্স এর ফজর্াকসপ; 

৪. সপিা/সঅসভভাবজকর অনু সি/িম্মসি পত্র 

িংসিট প্রসিষ্ঠাজন 

সবনামূজল্য ঐ ঐ 

১৭ সবসভন্ন প্রকল্প/উপপ্রকল্প এর 

কাে 

০১কাযসিবজি িরকাসর নীসি ালা অনুযায়ী উপজেলা সনব টাহী 

অসফিাজরর 

কায টালয়/িংসিট 

প্রকল্প অসফিার বা 

িাসয়ত্বপ্রাি 

ক কিটা 

সবনামূজল্য ঐ ঐ 

১৮ সবসভন্ন প্রকজল্পর ঋন অনুজ ািন 

ময ন একটি বাসড় একটি 

খা ার/আ ার বাসড় আ ার 

খা ার/পিী িঞ্চয় ব্যাংক এবং 

কৃসি ঋন ,ি বায় ঋন 

,ি ােজিবািহ িরকাজরর 

সনজি টস ি অন্যান্য ঋন ইিযাসি  

০১কাযসিবজি উপজেলা সনব টাহী অসফিাজরর কায টালয়/িংসিট 

প্রকল্প অসফিার বা িাসয়ত্বপ্রাি ক কিটা 

১. আজবিনকারীর ছসব ১ কসপ২. োিীয় পসরচয় 

পজত্রর/েন্মসনবন্ধজনর িনজির ফজর্াকসপ ; 

৩. িস সির ব্যবস্থাপনা কস টির কায টসববরনী 

উপজেলা সনব টাহী 

অসফিাজরর 

কায টালয়/িংসিট 

প্রকল্প অসফিার বা 

িাসয়ত্বপ্রাি 

ক কিটা 

সবনামূজল্য ঐ ঐ 



১৯ িাধারন অসভজযাগ 

িিন্ত/সনষ্পসি 

০৭ কাযসিবি অসভজযাজগর পজক্ষ/সবপজক্ষ উপজেলা সনব টাহী 

অসফিার 
সবনামূজল্য ঐ ঐ 

২০ িথ্য অসধকার আইন ২০০৯ 

অনুযায়ী চাসহি িথ্য িরবরাহ 

২০কাযসিবি সনধ টাসরি ফরজ  সলসখি বা ই-ম ইজলর  াধ্যজ  উপজেলা সনব টাহী 

অসফিার 
সবনামূজল্য ঐ ঐ 

২১ যুব ঋন অনুজ ািন ও সবিরন ০১কাযসিবি উপজেলা যুব উন্নয়ন অসফিার মথজক প্রাি নসথ –

যাজি থাকজব  

ক. আজবিন পত্র 

খ. বন্ধকী েস র  াসলকানার স্বপজক্ষ খসিয়াজনর 

কসপ/িসলল/িাসখলা 

গ. যুব উন্নয়ন কর্তটক প্রস ক্ষজণর িনিপত্র 

ঘ. আজবিনকারীর ১কসপ ছসব 

ি. োিীয় পসরচয়পজত্রর ফজর্াকসপ; 

চ) অনুজ াসিি ঋজনর ৫% িঞ্চয় ে া । 

উপজেলা যুব 

উন্নয়ন অসফিাজরর 

কায টালয় 

সবনামূজল্য ঐ ঐ 

২২ মেলা মথজক প্রাি িার 

সডলারজির  াজে উপবরাদ্ধ 

প্রিান 

০১ কাযসিবি উপজেলা িার ও বীে  সনর্সরং কস টির িিস্য 

িসচব ( উপজেলা কৃসি অসফিার ) এর সনকর্ মথজক 

প্রাি নসথ যাজি – থাকজব  

১. আগ সন বািটা 

২. চালানপত্র 

প্রজযােয নয় 

প্রজযােয নয় ঐ ঐ 

২৩ বয়ে ভািা প্রিান িংক্রান্ত মচক 

স্বাক্ষরকরণ 

০১ কাযসিবি উপজেলা ি ােজিবা অসফি মথজক প্রাি নসথ যাজি 

থাকজব –  

১) মনার্ ীর্  

২) সনধ টাসরি ফরজ  আজবিন ৩ 

৩) োিীয় পসরচয়পজত্রর কসপ ( িংসিট  ইউসপ 

মচয়ারম্যান কর্তটক িিযাসয়ি ) ৪. পািজপার্ িাইে 

ছসব-১ কসপ ( িংসিট ইউসপ মচয়ারম্যান কর্তটক 

িিযাসয়ি) 

সনধ টাসরি আজবিন 

ফর  উপজেলা 

ি ােজিবা 

অসফজি পাওয়া 

যাজব 
সবনামূজল্য ঐ ঐ 

২৪ সবধবা ও স্বা ী পসরিযিা দু:স্থ 

 সহলা ভািা প্রিান িংক্রান্ত 

মচক স্বাক্ষরকরণ ও প্রিান 

০১ কাযসিবি উপজেলা ি ােজিবা অসফি মথজক প্রাি নসথ যাজি 

থাকজব –  

১) মনার্ ীর্  

২) সনধ টাসরি ফরজ  আজবিন ৩ 

৩) োিীয় পসরচয়পজত্রর কসপ ( িংসিট  ইউসপ 

মচয়ারম্যান কর্তটক িিযাসয়ি ) ৪. পািজপার্ িাইে 

ছসব-১ কসপ ( িংসিট ইউসপ মচয়ারম্যান কর্তটক 

িিযাসয়ি) 

সনধ টাসরি আজবিন 

ফর  উপজেলা 

ি ােজিবা 

অসফজি পাওয়া 

যাজব 
সবনামূজল্য ঐ ঐ 

২৫ প্রসিবন্ধী ভািা প্রিান িংক্রান্ত 

মচক স্বাক্ষরকরণ 

০১ কাযসিবি উপজেলা ি ােজিবা অসফি মথজক প্রাি নসথ যাজি 

থাকজব –  

১) মনার্ ীর্  

২) সনধ টাসরি ফরজ  আজবিন ৩ 

সনধ টাসরি আজবিন 

ফর  উপজেলা 

ি ােজিবা 
সবনামূজল্য ঐ ঐ 



৩) োিীয় পসরচয়পজত্রর কসপ ( িংসিট  ইউসপ 

মচয়ারম্যান কর্তটক িিযাসয়ি ) ৪. পািজপার্ িাইে 

ছসব-১ কসপ ( িংসিট ইউসপ মচয়ারম্যান কর্তটক 

িিযাসয়ি) 

৫. প্রসিবন্ধী কাড এর ফজর্াকসপ 

অসফজি পাওয়া 

যাজব 

২৬ প্রসিবন্ধী স ক্ষাবৃসি প্রিান 

িংক্রান্ত মচক স্বাক্ষরকরণ 

০১ কাযসিবি উপজেলা ি ােজিবা অসফি মথজক প্রাি নসথ যাজি 

থাকজব –  

১) মনার্ ীর্  

২) সনধ টাসরি ফরজ  আজবিন ৩ 

৩) োিীয় পসরচয়পজত্রর কসপ ( িংসিট  ইউসপ 

মচয়ারম্যান কর্তটক িিযাসয়ি ) ৪. পািজপার্ িাইে 

ছসব-১ কসপ ( িংসিট ইউসপ মচয়ারম্যান কর্তটক 

িিযাসয়ি) 

৫. প্রসিবন্ধী কাড এর ফজর্াকসপ 

সনধ টাসরি আজবিন 

ফর  উপজেলা 

ি ােজিবা 

অসফজি পাওয়া 

যাজব সবনামূজল্য ঐ ঐ 

 


